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ИСТОРИЯ

ИСТОРИЯ AKRA HOTELS 

Начав свой путь в 1971 г. с Barut Hotels, мы продолжаем его с 1 января 2023 г. под названием

Akra Hotels. Обладая более чем 50-летним опытом и знаниями из нашего далекого прошлого,

мы отражаем нашу любовь и ответственность к людям, природе, истории и искусству с

помощью высоких стандартов.

Работая в туристическом секторе с 2500 сотрудниками, 1801 номером и 4331 спальным местом,

Akra Hotels привнесла глоток свежего воздуха в Анталию, впервые начав управлять городскими

отелями Akra Hotel и Akra V в 2014 году, после других своих объектов в Кемере и Соргуне.

Расширив число своих объектов за счет Akra Fethiye Tui Blue Sensatori в 2015 г. и Akra Fethiye The 

Residence Tui Blue Sensatori в 2019 г., Akra Hotels предлагает своим гостям различные варианты

размещения с концепциями Pet Friendly, Bike Friendly и Adults Only, тем самым выходя за рамки

привычного отдыха..

Помимо управления отелями и размещения гостей, Akra Hotels предоставляет услуги в сфере

гастрономии и развлечений: ресторан Asmani, бистро Pablito, кафе Başka Ol, The 251 Soul, The

251 Social Club и развлекательный центр ForFun.

www.akrahotels.com



ИСТОРИЯ

ИСТОРИЯ AKRA HOTELS 

Помимо таких важных событий, как Джазовый Фестиваль Akra, Фестиваль Мезе, Tour of Antalya

и велогонки Akra Gran Fondo, Akra Hotels объединяет Анталийцев с известными деятелями

культуры, искусства и общественной жизни, организуя беседы и дни автографов.

Сегодня Akra Hotels всегда стремится быть «выше конкурентов» в области управления

городскими и курортными отелями, используя более чем полувековой опыт Barut Hotels в

Анталии, Кемере, Сиде и Фетхие с их сервисом, практикой работы с персоналом и

гастрономическим опытом.

Объединяя под одной крышей 2 городских отеля (Akra Hotel и Akra V) и 4 курортных отеля (Akra 

Kemer, Akra Sorgun Tui Blue Sensatori, Akra Fethiye Tui Blue Sensatori, Akra Fethiye The Residence Tui 

Blue Sensatori), которые отделены от родственного бренда Barut Hotels, компания продолжает

повышать ценность турецкого туризма благодаря своим международным наградам и высокой

удовлетворенности гостей.

www.akrahotels.com



ИСТОРИЯ

ИСТОРИЯ AKRA KEMER 

Отель Akra Kemer расположен в районе Кемер, Анталья, на общей площади 27.716 м², имеет

360 номеров и обслуживает гостей 12 месяцев в году.

ВИДЕНИЕ

BHM Gurup продолжает оставаться инновационной и авторитетной компанией, которая 

черпает силы в местных ценностях.

МИССИЯ

Принцип «Счастливый Сотрудник - Счастливый Гость» повышает ценность компании для 

партнеров.

ЦЕННОСТИ

Справедливый, Надежный, Отзывчивый

ПРИНЦИПЫ

Принципы корпоративного управления;

Справедливость, Ответственность, Прозрачность, Подотчетность, Последовательность, 

Участие и Распределение, Результативность и Эффективностьwww.akrahotels.com



ОБРАЩЕНИЕ 
РУКОВОДСТВА

ЭМРЕ БОРА БАРАН
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ 

ДИРЕКТОР AKRA 
KEMER

Компания Akra Hotels постоянно совершенствует свой 
подход к устойчивому развитию, принимая во внимание 
современные меняющиеся условия. Мы осознаем 
ответственность устойчивого туризма и действуем с целью 
постоянного совершенствования, выполняя эти 
обязанности. Мы твердо намерены использовать и 
защищать имеющиеся у нас ресурсы наиболее 
эффективным образом и оставить мир, пригодный для 
жизни и для будущего. В этом контексте, используя 
экологически чистые солнечные электростанции, мы 
удовлетворяем наши потребности в энергии в гармонии с 
природой и уменьшаем наш углеродный след.
Для нас культурная устойчивость очень важна. 
Мы ценим всех наших партнеров. Мы уважаем мнения и 
потребности всех заинтересованных сторон, от наших 
сотрудников до поставщиков, от наших гостей до местных 
сообществ, и стремимся к достижению наших целей в 
области устойчивого развития вместе. Поддерживая 
постоянный диалог с партнерами, мы обеспечиваем их 
участие и вклад, а также способствуем распространению 
устойчивого туризма.

www.akrahotels.com



НАША 
ПОЛИТИКА

Вместе со всеми нашими сотрудниками главной целью наших отелей является предоставление услуг самого
высокого качества, ставя удовлетворение потребностей гостей превыше всего. В соответствии с этой целью;

Политика Интегрированной Системы Управления

BHM Grup, и охватывающие все ее виды деятельности;

Внедрение эффективной интегрированной системы менеджмента для соблюдения и выполнения
требований стандартов качества ISO 9001, Безопасности Пищевых Продуктов ISO 22000, Экологии ISO 14001,
Удовлетворенности Гостей ISO 10002, Охраны Труда и Техники Безопасности ISO 45001, Энергетики ISO 50001
и Стандартов Устойчивого Развития,

Обязуется уделять первостепенное внимание удовлетворению потребностей всех наших сотрудников, гостей
и клиентов без ущерба для качества.

Подход к Стратегическому Управлению

Для BHM Grup основным принципом является соблюдение требований законодательства, стандартов,
условий для гостей и клиентов, а также наших правил во всех процессах производства продукции и оказания
услуг; постановка измеримых целей путем эффективного управления рисками и возможностями и
постоянное совершенствование всех наших процессов. В соответствии с этим мы обеспечиваем все
необходимые нам инвестиции и рабочие места.

Во всей своей деятельности мы придерживаемся принципа достижения результатов, которые создают
ценность для наших партнеров, и поддержания долгосрочного сотрудничества путем обеспечения
прозрачной и надежной среды.

www.akrahotels.com



НАША 
ПОЛИТИКА

Безопасность Пищевых Продуктов – Гигиена

Обеспечивая качественное производство, соблюдение правил гигиены и надлежащие условия окружающей
среды, мы придерживаемся общих принципов для всех наших предприятий и брендов - производить и
предлагать здоровую, вкусную продукцию, которая отвечает требованиям и ожиданиям, постоянно
улучшать, развивать и повышать эффективность системы управления безопасностью пищевых продуктов.

Безопасность Сотрудников и Инвестиции в Людей

Главная цель BHM Grup - быть работодателем, которым будут гордиться и отдавать предпочтение все
сотрудники, обеспечивая справедливую, безопасную, спокойную, достойную и равную рабочую среду для
своих работников.

Наши сотрудники - наш самый ценный актив. Мы постоянно совершенствуем все наши процессы при участии
сотрудников, чтобы свести к минимуму риски, которые могут угрожать здоровью и безопасности наших
сотрудников и деловых партнеров, а также предотвратить несчастные случаи на производстве.

Применяя подход, основанный на образовании и сознательности сотрудников на всех уровнях, мы проводим
постоянные обучающие мероприятия для повышения уровня знаний и навыков сотрудников и оказываем
поддержку в обучении.

Защищать права человека и обеспечивать равные возможности в отношении языка, религии, расы, пола,
сексуальной ориентации, семейного положения, возраста, цвета кожи, происхождения, национальной
принадлежности, инвалидности и других защищенных статусов - наше непреложное правило.

Мы разрабатываем социальные проекты для поддержки местных сообществ, уделяя особое внимание
трудоустройству местного населения, и сотрудничаем с различными организациями.

www.akrahotels.com



НАША 
ПОЛИТИКА

Удовлетворенность Гостей - Безопасность Гостей - Ориентация на Гостей

Наши гости - это причина нашего существования. Наш принцип - отслеживать жалобы гостей из всех
источников, соблюдая принцип конфиденциальности, разрешать жалобы и превращать их в возможности
для развития, информируя наших гостей о данном вопросе, возмещать ущерб гостям, которые правы в своих
жалобах, обеспечивать возврат и компенсацию эквивалентной услуги.

Уважение к Окружающей Среде, Защита Культурного Наследия - Дикой Природы, Эндемичных
Видов и Устойчивое Развитие

Мы стремимся развивать корпоративную культуру, в которой мы осознаем влияние устойчивого развития на
наше существование и будущее.

Мы стремимся выполнять свои обязательства в области охраны окружающей среды и устойчивого
использования ресурсов, смягчения последствий изменения климата, сохранения биоразнообразия и
экосистем.

Среди наших основных целей - предотвращение загрязнения окружающей среды и защита природы путем
наиболее эффективного использования природных ресурсов, сокращение количества отходов у источника их
образования, обеспечение их вторичной переработки или обезвреживание.

Мы осуществляем свою деятельность, не нанося ущерба нашему культурному наследию, и движемся вперед
с целью продвижения, распространения и реализации нашего культурного наследия и ценностей, областей
духовной значимости и традиций. Мы с удовольствием и радостью включаем аутентичные элементы нашей
традиционной и современной местной культуры в нашу деятельность, дизайн и кухню.

www.akrahotels.com



НАША 
ПОЛИТИКА

Уважение к Окружающей Среде, Защита Культурного Наследия - Дикой Природы, Эндемичных
Видов и Устойчивое Развитие

Мы сотрудничаем с неправительственными организациями и оказываем поддержку проектам по защите
культурного наследия, окружающей среды, природы, эндемичных видов и естественной жизни.

Мы стремимся оставить на нашей планете более чистый углеродный и водный след, делая выбор в пользу
экологически устойчивых закупок, которые потребляют меньше энергии, воды и производят меньше
отходов.

Энергоэффективность и Управление

BHM Grup признает энергоэффективность одним из важнейших шагов на пути к устойчивому развитию. На
всех наших предприятиях мы сначала выявляем проблемы путем измерения энергопотребления и
определяем возможные области экономии. Мы обеспечиваем долгосрочные улучшения, используя средства
автоматизации управления и мониторинга. Мы постоянно анализируем экономию энергии с помощью
технического обслуживания, наблюдения и мониторинга.

Мы внимательно относимся к потреблению электроэнергии, следя за тем, чтобы все приобретаемые нами
электроприборы и оборудование были энергоэффективными.

Мы используем возобновляемые источники энергии, разрабатываем проекты по снижению
энергопотребления и поддерживаем проектные работы, учитывающие повышение энергоэффективности. В
своих проектах мы учитываем такие факторы, как технологии, инвестиционные затраты, глобальное
потепление и образование парниковых газов.

www.akrahotels.com



НАША 
ПОЛИТИКА

Поддержка Местной Экономики и Развития

Мы поддерживаем развитие региона, поставляя услуги и продукцию для наших отелей и
брендов, входящих в BHM Grup от местных производителей, женщин-предпринимателей или
организаций таким образом, чтобы обеспечить устойчивое развитие поставщиков сырья и услуг.
Мы способствуем увеличению занятости, создавая новые направления бизнеса для жителей
региона. Мы следим за показателями закупок на местном рынке и в регионе.

Жестокое Обращение и Притеснение Особо Защищенных/Уязвимых Групп

Мы считаем, что каждый должен нести ответственность за защиту особо охраняемых/уязвимых
групп. Мы признаем, что благополучие особо охраняемых/уязвимых групп и их защита от всех
форм вреда очень важны, и что их защита от физического и эмоционального насилия и
преследований является нашей основной обязанностью.

Среди наших основных целей - повышение комфорта проживания гостей и сотрудников с
ограниченными возможностями на наших объектах и улучшение их доступности.

www.akrahotels.com



КОРПОРАТИВНАЯ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Akra Hotels считает своей главной обязанностью не только предоставлять гостям превосходные впечатления, 
но и устанавливать позитивные отношения с окружающей средой, обществом и естественной средой 
обитания. Минимизируя воздействие на окружающую среду и социальную сферу, мы постоянно работаем 
над тем, чтобы это воздействие приносило положительные плоды для местного населения и окружающей 
среды.
Уважение к Окружающей Среде и Защита Природных Ресурсов
Мы реализуем выгодные проекты, направленные на защиту окружающей среды и культурного наследия в 
регионах, где мы работаем, а также за их пределами. Минимизация воздействия на окружающую среду, 
защита природных ресурсов и сокращение углеродного следа - наши главные цели. Мы внедряем 
экологически безопасные методы не только в нашем отеле, но и во всех наших бизнес-процессах, а также 
придерживаемся принципов устойчивого туризма. 
Вклад в Экономику Региона
Занятость в регионе - это важная возможность для его жителей. Понимая это, мы выбираем большинство 
наших сотрудников из местного населения. Таким образом, мы вносим вклад в развитие региональной 
экономики и способствуем увеличению занятости на местном уровне. Кроме того, поддерживая наших 
сотрудников, чтобы они оставались в своих регионах, мы обеспечиваем социальную поддержку, оживляя 
местную экономику. 
Устойчивый Туризм и Инвестиции в Будущие Поколения
Охрана природных ресурсов, обеспечение водо- и энергоэффективности, поддержка дикой природы и 
повышение качества жизни для удовлетворения потребностей наших гостей и жителей региона - вот 
основные принципы нашего подхода к устойчивому туризму. На каждом шагу мы действуем с целью 
оставить будущим поколениям более пригодный для жизни мир.
Предоставление Возможностей Молодым Талантам
Мы открываем двери для молодых талантов, желающих сделать карьеру в сфере туризма, и предлагаем 
возможности для стажировки и профессионального развития. Мы поддерживаем личный успех наших 
сотрудников с помощью программ обучения и поддержки карьерного роста. Мы максимально используем 
внутренние ресурсы, продвигаем наших сотрудников и растем вместе с ними.www.akrahotels.com



ПРИНЦИПЫ 
УСТОЙЧИВОГО 
ТУРИЗМА

Akra Hotels осознает, как природные ресурсы в регионе влияют на экологическую, экономическую и 
социальную устойчивость жителей региона и наших сотрудников. Осознавая это, мы формируем нашу 
деятельность, чтобы построить более устойчивое и справедливое будущее.

Экономическая Стабильность и Высокое Качество
Мы стремимся обеспечить непрерывность экономики, постоянно поддерживая высокое качество услуг. 
При этом мы способствуем оживлению региональной экономики, сотрудничая с местными 
производителями и поставщиками услуг.
Местное Развитие и Занятость
Отказываясь от дискриминации по расовому признаку, полу и инвалидности, мы поддерживаем 
профессиональную специализацию и расширяем возможности трудоустройства на местах. Повышая 
ценность наших сотрудников, мы поддерживаем их карьерный рост и квалификацию.
Социальное Участие и Гендерное Равенство
Мы обеспечиваем более активное участие социально незащищенных групп населения в экономической и 
социальной жизни, справедливо распределяя возможности. Мы придерживаемся принципа гендерного 
равенства и строим всю свою деятельность с учетом этого принципа.
Удовлетворенность Гостей и Ответственный Туризм
Мы предлагаем нашим гостям безопасный, экологичный и приятный отдых. Мы отвергаем 
дискриминацию, продвигаем концепцию «ответственного туриста» и предлагаем нашим гостям 
осознанный подход к воздействию на окружающую среду.
Местное Управление и Участие Населения
Мы способствуем развитию людей и сообществ в регионе через сотрудничество с местными органами 
власти и гражданским обществом. Мы поддерживаем развитие туризма в регионе через процессы, 
укрепляющие социальное благополучие.

www.akrahotels.com



ПРИНЦИПЫ 
УСТОЙЧИВОГО 
ТУРИЗМА

Культурное Наследие и Богатство
Мы уважаем историческое наследие и местную культуру и работаем над защитой и развитием этих 
ценностей. На каждом шагу мы подчеркиваем свое уважение к культурной самобытности и традициям 
местного населения.
Физическая Целостность и Защита Окружающей Среды
Мы защищаем качество городских и сельских территорий, активно работаем над их улучшением и 
предотвращением деградации окружающей среды. Мы постоянно проводим преобразования, чтобы 
снизить риски ухудшения состояния окружающей среды.
Биоразнообразие и Природные Зоны
Мы поддерживаем защиту естественной среды обитания и принимаем необходимые меры для 
сохранения биоразнообразия. Обеспечивая защиту эндемичных видов и дикой природы, мы следим за 
балансом экосистем.
Ресурсоэффективность и Ответственность
Мы минимизируем использование невозобновляемых ресурсов и поощряем местное участие в охране 
природного, культурного и исторического наследия. Мы повышаем осведомленность о рациональном 
использовании этих ресурсов.
Воздействие на Экологию и Управление Отходами
Мы принимаем меры по минимизации загрязнения воздуха, воды и почвы, контролируем образование 
отходов и поощряем экологически безопасные методы работы. Мы повышаем осведомленность наших 
сотрудников, гостей и общества о воздействии на окружающую среду и придерживаемся ответственного 
подхода в ведении бизнеса.
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ЧТО МЫ 
ДЕЛАЕМ?

2013-2024

Для соблюдения Национального Экологического Законодательства в наших отелях мы
регулярно проводим работы по получению экологического разрешения с нашим
специалистом по охране окружающей среды, устанавливаем необходимые процедуры,
проводим необходимые измерения, анализы и последующие исследования по таким
вопросам, как управление отходами, использование химических веществ, сточных вод,
бытовых вод, выбросов в атмосферу, составляем планы обучения и обеспечиваем
последующие действия с помощью ежемесячных аудитов/отчетов, и делаем эту
практику непрерывной.

2023-2024

Наша страна, которая старается получать пользу от природных, культурных и
социальных факторов, являющихся ресурсами туризма, принимая во внимание баланс
защиты и использования, а также обеспечение их развития и признания в мировом
масштабе, не подвергая эти факторы риску. Отель Akra Kemer успешно выполнил все
необходимые критерии и условия, получив сертификат Устойчивого Туризма 3-й
степени в 2023 г. Мы продолжили этот успех и в 2024 г.
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ЧТО МЫ 
ДЕЛАЕМ?

2016 -2018 -2020 -2022-2024

В 2016 г., став членом TRAVELIFE, международно признанной организации по
сертификации устойчивого развития, которая работает над внедрением концепции
устойчивого развития в туристическом секторе, поощряет предприятия, награждая их,
мы начали направлять свою работу в соответствии с установленными критериями и в
июле 2016 г. стали обладателями золотого сертификата TRAVELIFE. Мы продолжаем
предпринимать новые действия и генерировать идеи для непрерывности этого
процесса, развиваясь день за днем.

2022

Отель Akra Kemer, который с момента своего основания защищает ценности Анталии и
Кемера, проводя экологически ориентированную политику, предпринимает шаги для
создания более благоприятного для жизни мира. Akra Kemer предлагает услуги с
учетом политики отелей, ориентированных на использование велосипедов, чтобы
защитить историческую и культурную структуру Анталии и передать ее будущим
поколениям в нетронутом виде. Отель совершенствует свои услуги с учетом
экологических требований, следя за инновациями и технологиями в мире. В этом
контексте отель пересматривает свою политику потребления и обслуживания в связи с
климатическим кризисом, который стал глобальной проблемой, и предпринимает

инициативы по сокращению своего углеродного следа.
www.akrahotels.com



ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
ПЕРЕД ОКРУЖАЮЩЕЙ 
СРЕДОЙ

В современном мире наша экологическая ответственность стала не просто выбором, а 
обязанностью. Решая глобальные экологические проблемы, мы с каждым днем укрепляем 
свои обязательства по защите природных ресурсов, повышению энергоэффективности и 
утилизации отходов.
Обеспечивая максимальный комфорт для наших гостей, мы никогда не поступаемся своим 
уважением к природе. Мы принимаем меры по защите окружающей среды и рационально 
используем природные ресурсы, разумно расходуя воду, электричество, энергию, химикаты и 
утилизируя твердые отходы. Наша цель - минимизировать воздействие на окружающую 
среду и свести к минимуму ущерб, который мы можем нанести природе.
В соответствии с нашим подходом к устойчивому туризму мы постоянно обновляем и 
совершенствуем наши методы работы с окружающей средой. Благодаря этому подходу, 
подкрепленному инновационными технологиями, мы используем природные ресурсы более 
эффективно и стараемся минимизировать наше воздействие на воду, почву и воздух.
Наш мир стремительно меняется, но, выполняя свою ответственность перед окружающей 
средой в рамках этих изменений, мы также защищаем наши социальные ценности. Как на 
индивидуальном, так и на корпоративном уровне мы постоянно повышаем свою 
приверженность бережному отношению к окружающей среде и эффективному 
использованию ресурсов.
Ниже перечислены меры, которые мы предприняли, и работа, которую мы провели в 
соответствии с нашей ответственностью перед окружающей средой.
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УПРАВЛЕНИЕ ОТХОДАМИ

ПЕРЕРАБАТЫВАЕМЫЕ ОТХОДЫ

Управление отходами включает в себя сокращение количества отходов у источника, повторное 

использование, разделение по характеристикам и типу, временное хранение, переработку, 

восстановление, утилизацию, мониторинг, контроль и надзор за деятельностью после 

утилизации.

Деятельность Akra Hotels направлена, прежде всего, на сокращение отходов у их источника. При 

утилизации отходов мы руководствуемся принципом минимального ущерба для окружающей 

среды. Для этого мы просим поддержки у наших гостей и сотрудников.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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Присоединяйтесь к Нашему Движению по Защите Окружающей Среды
Akra Hotels и вы, наши уважаемые гости, вместе можем выполнить свою обязанность по защите окружающей 
среды. Простые шаги, которые вы можете предпринять в своих номерах и общественных местах, внесут 
значительный вклад в защиту природы. С помощью следующих предложений вы можете помочь нам создать 
экологически чистый отдых:

➢ Экономия Электроэнергии
Не забывайте вынимать энергокарту из слота, когда покидаете свои номера. Этот простой шаг 
предотвращает ненужное потребление электроэнергии и способствует сохранению природы.

➢ Экономия Воды и Информированность
Используйте воду только в том объеме, который вам необходим. Вы также можете поддержать защиту 
природных ресурсов, сообщив о замеченных вами утечках воды по номеру 8000.

➢ Переработка
Вместо того чтобы выбрасывать прочитанные журналы и газеты, вы можете поместить их в контейнеры для 
вторичной переработки в нашем отеле. Это простой способ внести свой вклад в процесс переработки 
отходов.

➢ Поделитесь Вашими Книгами
Вы можете оставить книги, которые не хотите брать с собой, в библиотеке нашего отеля. Таким образом, вы 
можете предложить новые возможности для чтения другим гостям.

➢ Медицинские Отходы
Если у вас остались использованные шприцы или другие опасные медицинские отходы, вы можете не 
выбрасывать их, а обратиться в Службу по Работе с Гостями (8000). Давайте работать вместе, чтобы 
обеспечить правильную утилизацию отходов.

➢ Батарейки и Электронные Отходы
Вместо того чтобы выбрасывать батарейки от ваших электронных устройств, вы можете оставить их в ящике 
для использованных батареек на нашей стойке регистрации. Таким образом, батарейки будут переработаны 
правильным способом.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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➢ Вклад в Переработку Отходов
Вы можете внести свой вклад в защиту окружающей среды, выбрасывая стеклянные бутылки, пластиковую 
упаковку и другие перерабатываемые материалы в контейнеры для мусора в нашем отеле.

➢ Пляжные Полотенца и Постельное Белье
Меняя пляжные полотенца только по необходимости, вы сократите расход воды и химикатов. Аналогичным 
образом, вы можете не менять постельное белье и полотенца в номере каждый день. Когда вам 
понадобится, вы можете попросить о замене, следуя инструкциям на карточках в номере.

➢ Эко-Дружественная Карта Akra                                                                                                                         С 
помощью приложения Эко-Дружественная Карта Akra, которое мы внедрили с октября 2024 г., вы можете 
внести свой вклад в устойчивое развитие, отказавшись от ежедневной уборки номеров и не требуя смены 
белья при проживании более 2 ночей, а также получить купон на скидку, который вы можете использовать в 
кафе Başka Ol Akra Kemer.

➢ Разумный Выбор Солнцезащитных Средств
Помните, что такие соединения, как оксибензон и оксиноксат, содержащиеся в некоторых солнцезащитных 
кремах, могут вредить морским обитателям. Выбирая альтернативные средства, которые не вредят морской 
жизни, вы можете внести свой вклад в защиту морей.

➢ Уважение к Природе
Мы советуем вам избегать действий, которые вредят животным и оказывают негативное влияние на дикую 
природу. Защищая природу, мы вместе сможем защитить нашу планету.

Вы можете присоединиться к нашему движению по защите окружающей среды, выполнив следующие 
действия. Вместе мы можем сделать небольшие, но эффективные шаги к более устойчивому миру. С вашим 
вкладом мы сможем двигаться к более экологичному будущему.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ

Наши сотрудники проходят обучение о важности разделения отходов, а разделение отходов

контролируется специальными отделами. Кроме того, мы повышаем уровень осведомленности

сотрудников, размещая в их помещениях плакаты, посвященные экономии воды, энергии и

разделению отходов.
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В нашем отеле в каждой зоне установлено достаточное количество контейнеров для мусора,

чтобы вы могли правильно разделять отходы в целях повышения экологической сознательности

и эффективного использования ресурсов. Мы сотрудничаем с соответствующими компаниями по

переработке этих отходов и следим за этим.

Наши сотрудники постоянно проходят обучение по правильной сортировке и переработке

отходов, а также постоянно подчеркивается важность их вклада в сохранение окружающей

среды.

Участвуя в процессе переработки, вы можете внести свой вклад в защиту окружающей среды и 
провести отпуск с пользой для экологии.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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МЫ ИСПОЛЬЗУЕМ ОСТАВШИЙСЯ ХЛЕБ

Остатки хлеба в нашем отеле ежедневно отделяются и используются для кормления рыб на пирсе.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ

www.akrahotels.com



ПОДДЕРЖКА ПРИЮТА ДЛЯ ЖИВОТНЫХ С ЛЮБОВЬЮ!

Значимый проект, инициированный любителями животных Кемера, превратил приют для 

животных муниципалитета Кемер в дом надежды для наших дорогих друзей. Благодаря 

машинке для приготовления еды, привезенной в приют, пригодные пищевые отходы 

превращаются во вкусную еду для наших маленьких друзей. От имени Akra Kemer, мы тщательно 

собираем подходящие пищевые отходы в наших ресторанах и доставляем их в приют. Каждый 

отход превращается в горячую еду для наших уличных друзей. 

По состоянию на 18.10.2024 г. благодаря этому проекту, мы отправили в общей сложности 971 кг 
пищевых отходов в 2024 г.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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ПОДДЕРЖКА ОДЕЖДОЙ В ПРИЮТ ДЛЯ ЖИВОТНЫХ!

Мы оценили излишки списанных комплектов униформы в нашем отеле. Поэтому собранная и 

подготовленная к использованию униформа была передана в приют для животных 

муниципалитета Кемера.

Таким образом, было обеспечено как использование неиспользуемой униформы, так и успешная 
реализация принципов устойчивого развития и социальной ответственности в рамках помощи 
приюту.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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В нашем отеле во всех ресторанах,

кафетерии для сотрудников, спа-салоне и

местах общего пользования используются

диспенсеры для очистки воды, что

позволяет сократить потребление

пластиковых бутылок с водой и

предотвратить использование

картонных/пластиковых стаканчиков.

Сокращение отходов упаковки было достигнуто за 
счет приобретения больших запакованных боксов и 
емкостей.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ

ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЧИСТЫЕ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ В 
НОМЕРЕ
В соответствии с нашими целями в области устойчивого развития 
мы перешли на экологически чистые методы в наших номерах, 
начиная с 2023 г. Во всех наших номерах теперь используются 
веганские шампунь, кондиционер, гель для душа и мыло, которые 
представлены в растворимой упаковке из пшеничной соломы. 
Эти продукты созданы из экологически чистых материалов и 
призваны минимизировать наше воздействие на окружающую 
среду. Мы также продолжаем придерживаться принципа 
экологичности в упаковке туалетных принадлежностей. 

www.akrahotels.com

Предпочтительна экологически чистая упаковка, напечатанная 
соевыми чернилами.
Мы вместе строим более устойчивое будущее, предлагая 
экологичные условия проживания.



УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ

ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЧИСТЫЕ 

ПРИНАДЛЕЖНОСТИ В НОМЕРЕ

Зубные щетки, рожки для обуви и расчески в 

номерах изготовлены из растворимых 

материалов на основе крахмала.

Кроме того, в подарок 
гостям предоставляется 
одна из наших пляжных 
сумок, не содержащих 
красителей и химикатов.
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ОТХОДАМИ

РУЧКИ ИЗ БИОРАЗЛАГАЕМОГО 

МАТЕРИАЛА

Ручки, используемые в нашем отеле, 

изготовлены из биоразлагаемых 

материалов.

www.akrahotels.com



Утилизация Отработанного Масла и Шаги по Устойчивому 
Развитию
Akra Hotels постоянно подчеркивает важность правильного сбора и 
переработки отработанных масел, придерживаясь экологически 
безопасного подхода. Информационные сообщения распространяются 
в ходе тренингов, информационных плакатов и контроля на местах.
Чтобы предотвратить загрязнение окружающей среды и водных 
ресурсов отработанным маслом, нашим сотрудникам также 
напоминается о том, что они могут приносить использованное масло 
для жарки из дома в отель. Эти небольшие, но эффективные шаги 
вносят большой вклад в защиту природы.

По состоянию на 2024 г. около 4.015 кг растительного отработанного масла 
было передано компаниям по переработке отходов для производства 
биодизеля от Akra Kemer. Этот процесс - большой шаг вперед не только с 
точки зрения утилизации отходов, но и с точки зрения сокращения выбросов 
углекислого газа и производства чистой энергии.Если ежегодно 
перерабатывать 250 000 тонн отработанного масла в биодизель, можно 
предотвратить выбросы углекислого газа в размере 750 000 тонн в год, 
получить долю на международном углеродном рынке, создать новые рабочие 
места и получить чистую энергию на сумму около 500 миллионов евро.Таким 
образом, мы делаем важные шаги, чтобы оставить будущим поколениям 
устойчивый мир. Действуя вместе, мы вносим свой вклад в более зеленое 

будущее.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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В отеле Akra Kemer производится сортировка вторсырья. Мы с гордостью делимся нашими цифрами

по переработке отходов на 2024 год.

Было переработано около 

129 тонн бумажно-картонных 

отходов. В результате 

переработки 1 тонны 

использованных бумажных 

отходов не будет 

уничтожено 16 взрослых 

сосен и 85 м² лесного 

массива.

Чтобы сократить потребление 

бумаги, мы по возможности 

ведем переписку и делаем 

объявления по электронной 

почте, а также переводим 

наши бизнес-процессы в 

цифровую среду.

Было переработано около 

6 тонн металлических 

отходов. В результате 

переработки 1 тонны 

металлических отходов 

экономится 1300 кг 

сырья.

Было утилизировано 

около 150,7 тонны 

отходов стекла. При 

использовании отходов 

стекла в производстве 

предотвращается 315 кг 

выбросов углекислого 

газа на каждую тонну 

вновь произведенного 

стекла.

Было переработано около 

7,3 тонны пластиковых 

отходов. В результате 

переработки 1 тонны 

отходов пластиковой 

упаковки экономится 14000 

кВт/ч энергии.

Мы пересматриваем 

процессы закупок, чтобы 

сократить потребление 

пластика, и предпочитаем 

промышленные товары 

вместо одноразовых 

упаковок. Мы используем 

диспенсеры для воды и 

подаем воду в графинах.

УПРАВЛЕНИЕ 
ОТХОДАМИ
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ОПАСНЫЕ 
ОТХОДЫ

ОПАСНЫЕ ОТХОДЫ
Управление Опасными Отходами и Цели Безотходного Производства
Утилизация опасных отходов без ущерба для окружающей среды - один из главных приоритетов 
наших отелей. Опасные отходы из различных отделов собираются в комнатах для опасных отходов, 
проходят специальную сортировку и в соответствии с требованиями законодательства маркируются 
и доставляются лицензированным компаниям для безопасной утилизации или оценки.
В 2024 г. лицензированным компаниям из отеля Akra Kemer было передано в общей сложности 
15 407 кг опасных отходов. Этот процесс является важным шагом для минимизации загрязнения 
окружающей среды и достижения наших целей в области устойчивого развития. Кроме того, 
проводя тренинги для всех наших сотрудников по этому вопросу, мы повышаем осведомленность 
об управлении отходами и постоянно повышаем уровень информированности.

Чтобы не наносить вред природе, по всему отелю 
установлены специальные контейнеры для отработанных 
батареек. Нашим сотрудникам также напоминается, чтобы 
они приносили отработанные батарейки, которые 
накапливаются у них дома, в отель, и эти батарейки 
отправляются в спец. организацию для надлежащей 
утилизации.
Благодаря этим усилиям мы стремимся минимизировать 
воздействие на окружающую среду, защищать природные 
ресурсы и придерживаться подхода устойчивого туризма.

www.akrahotels.com



ПРИМЕНЕНИЕ 
ХИМИКАТОВ

ПРИМЕНЕНИЕ ХИМИКАТОВ 

Химические вещества - это продукты с важными функциями, которые облегчают нашу 
повседневную жизнь. Однако при неправильном использовании они могут нанести вред 
окружающей среде и здоровью. Когда речь заходит об использовании химических веществ в 
процессе технического обслуживания, ремонта и уборки, компания Akra Hotels принимает все 
необходимые меры для минимизации их воздействия на окружающую среду. 

Уборка с учетом экологических требований означает гигиеничную уборку, но при этом как можно 
с меньшим негативным воздействием на здоровье и окружающую среду. Ущерб, наносимый 
окружающей среде, можно свести к минимуму не только за счет использования экологически 
совместимых чистящих средств, но и за счет их экономного расходования и правильной 
дозировки. Таким образом, можно значительно снизить общий ущерб, наносимый химическими 
веществами окружающей среде. 

Мы заботимся о том, чтобы все используемые нами химикаты были одобрены, промаркированы 
и упакованы в соответствующую упаковку, а также чтобы к ним прилагался SDS (паспорт 
безопасности). Наши сотрудники, которые будут использовать химикаты, проходят обучение в 
отделе закупок по использованию химикатов, информации в паспорте SDS, количеству и методам 
использования, требованиям к средствам индивидуальной защиты и мерам, которые должны 
быть приняты в соответствии с «Инструкцией по Аварийным Мерам при Разливах Химикатов». 

www.akrahotels.com



ПРИМЕНЕНИЕ 
ХИМИКАТОВ

Наши склады с химикатами устроены таким образом, где приняты необходимые меры

предосторожности против утечек, проливов и т. д., которые могут нанести вред окружающей

среде. Хранение химикатов осуществляется в соответствии с типом химиката, инструкциями по

хранению и правилами производителя. Наши сотрудники периодически проходят обучение по

теме «Ликвидация последствий разлива химикатов», проводятся учения.

Мы сотрудничаем с соответствующими фирмами по вопросам безопасной утилизации

химических веществ и последующего контроля за химическими отходами. 

Количество используемых химикатов контролируется, а сотрудники проходят обучение, чтобы

предотвратить расточительное и неправильное использование химикатов. По возможности

предпочтение отдается концентрированным средствам.

Для обеспечения надлежащей гигиены в наших бассейнах используются автоматические

системы дозирования, которые расходуют минимальное количество химических веществ.

Мы гарантируем, что препараты, используемые аутсорсинговой компанией по борьбе с

вредителями, не наносят вреда здоровью человека и окружающей среде. Стараемся чаще

использовать естественные средства (мухоловки, клейкую бумагу и т. д.).

На наших складах для хранения химикатов на всех полках используются 

герметичные контейнеры.
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УПРАВЛЕНИЕ 
ЭНЕРГОРЕСУРСАМИ
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УПРАВЛЕНИЕ ЭНЕРГОРЕСУРСАМИ

Энергоэффективность, один из наиболее фундаментальных 
элементов устойчивого развития, была определена в качестве 
приоритетной цели во всех наших операциях. Akra Hotels 
постоянно контролирует использование энергии, выявляет 
возможности для повышения эффективности и стремится 
снизить воздействие на окружающую среду за счет более 
рационального использования ресурсов.

Стратегии Энергоэффективности и Усовершенствования
Мы отдаем предпочтение малопотребляющему оборудованию и 
эффективным системам, чтобы обеспечить экономию энергии. 
Мы реализуем долгосрочные улучшения с помощью систем 
автоматического управления и ресурсов мониторинга, а также 
контролируем энергосбережение путем постоянного 
обслуживания и наблюдения. В 2023 году мы предприняли 
необходимые шаги для более эффективного управления 
энергоэффективностью, создав Систему Энергоуправления ISO 
50001 и получив сертификат. В 2024 г. мы продолжили эту 
систему. 



УПРАВЛЕНИЕ 
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Области Применения Энергосбережения

Мы тщательно соблюдаем следующие правила для повышения энергосбережения в нашем 
отеле:

➢ Использование Солнечной Энергии: В нашем отеле установлено 180 панелей солнечной 
энергии. Эти панели удовлетворяют 34 % наших потребностей в горячей воде зимой и 86 % 
летом, значительно снижая потребление энергии.

➢ Продукция Энергокласса A++: Минибары и телевизоры, используемые в номерах, имеют 
класс энергопотребления A++ и обеспечивают низкое энергопотребление.

➢ Автоматические Системы Отопления и Охлаждения: Номера оснащены системами, 
которые отключают систему отопления/охлаждения при открытии балконной двери, что 
предотвращает излишнее потребление энергии.

➢ Энергосберегающее Освещение: Во всех помещениях отеля вместо ламп накаливания, 
содержащих ртуть, используются энергосберегающие светодиодные лампы. Кроме того, 
освещение по периметру здания, системы отопления и охлаждения управляются 
автоматикой для обеспечения энергоэффективности.



УПРАВЛЕНИЕ 
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➢ Расположение Мини-Баров: Мини-бары в номерах размещены вдали от источника тепла 
в целях экономии энергии.

➢ Использование Штор и Кондиционеров: В номерах для гостей шторы в пустых комнатах 
летом держат закрытыми, а зимой - открытыми. Такая практика позволяет кондиционерам 
работать более эффективно. Шторы также используются в конференц-залах и ресторанах 
для экономии энергии.

➢ Воздушная Завеса: Воздушные завесы были установлены перед дверями для 
эффективной работы систем кондиционирования воздуха в местах, выходящих на 
открытые площадки, такие как террасы и сады.

➢ Протоколы Технического Обслуживания и Чистки: Мы минимизируем потери энергии, 
проводя регулярное техническое обслуживание и чистку электрических устройств. 
Периодически проверяются и заменяются изношенные уплотнения и прокладки 
холодильных агрегатов, морозильных камер и духовых шкафов. Кроме того, потери 
энергии предотвращаются за счет того, что двери холодильных агрегатов открываются на 
короткое время и нечасто.

➢ Энергосбережение и Обучение: Все наши сотрудники регулярно проходят тренинги по 
энергоэффективности и получают навыки правильного использования энергии. Эти 
тренинги проводятся для того, чтобы все наши сотрудники действовали с осознанием 
необходимости экономии энергии.
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➢ Эффективное Использование Оборудования: Все оборудование на наших кухнях и в прачечных 
подбирается и используется наиболее подходящим образом для повышения 
энергоэффективности. Кроме того, потребление энергии снижается за счет использования 
конвекционных варочных панелей вместо традиционных.

➢ Освещение с Датчиками Движения: Для предотвращения потери энергии используется 
чувствительное к движению сенсорное освещение в общих зонах для гостей и в зонах для 
сотрудников.

➢ Использование Естественного Света: Наши помещения спроектированы таким образом, чтобы 
максимально использовать дневной свет и снизить потребление энергии.

➢ Электронные Выключатели в Номерах: Для контроля потребления электроэнергии в номерах 
используются электронные ключ-карты.

➢ Тепловой Насос: Благодаря тепловому насосу, установленному в котельной в системе водяного 
отопления нашего объекта, вместо СПГ с высоким уровнем выбросов углекислого газа 
используется электричество. Таким образом, уменьшается углеродный след.

➢ Солнечные Электростанции: Благодаря солнечным электростанциям с установленной 
мощностью 1,5 млн. кВтч в районе Эльмалы мы обеспечиваем потребности нашего отеля в 
электроэнергии из экологически чистых источников.

В Заключении,
Компания Akra Hotels ответственно подходит к вопросам энергоэффективности и устойчивого 
развития. Эти усилия не только позволяют экономить энергию, но и минимизируют наше 
воздействие на окружающую среду. Мы каждый день демонстрируем более эффективный, более 
экологичный подход, заботясь как о комфорте наших гостей, так и о будущем нашего мира.



УПРАВЛЕНИЕ 
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ДАННЫЕ О ПОТРЕБЛЕНИИ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ AKRA KEMER
• Если в 2022 г. мы работали сезонно (9 месяцев), то в 2023 г. объем потребления увеличился за счет того, что мы 

были открыты 10 месяцев.
С тех пор как мы перешли на производство горячей воды с использованием электрических тепловых насосов, а 
также в связи с изменением концепции, количество потребляемой электроэнергии на человека увеличилось из-за 
вновь построенных 4 баров и увеличения продолжительности рабочего дня.
В 2024 г. мы работали в течение 12 месяцев. Был добавлен 1 тепловой насос. Тепловой насос работает на 
электричестве. Поэтому, несмотря на экономию сжиженного газа, потребление электроэнергии возросло. В связи с 
вводом в эксплуатацию нашей солнечной электростанции вместо газовых приборов были использованы 
электрические. Поэтому потребление электроэнергии выросло по сравнению с 2023 г. Однако если посмотреть на 
потребление на душу населения, то, хотя мы были открыты на 3 месяца больше, чем в 2023 г., потребление на душу 
населения осталось прежним. 
В 2025 г. планируется сэкономить 1% за счет замены устройств, отслуживших свой срок, на экономичные и 
эффективные.
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ДАННЫЕ О ПОТРЕБЛЕНИИ СЖИЖЕННОГО ГАЗА В AKRA KEMER

• В 2023 г. подогрев бассейнов был обусловлен тем, что мы обслуживаем и зимний сезон. Поэтому общее 
потребление СПГ и потребление на душу населения увеличилось по сравнению с 2022 г.

• В 2024 г. мы работали 12 месяцев. Потребление СПГ увеличилось из-за того, что период подогрева воды в 
бассейнах и кондиционирования воздуха в 2024 г. был на 3 месяца дольше, чем в 2023 г. Также 
увеличилось потребление на душу населения из-за высокой заполняемости в первые 3 месяца года.

• В 2025 г. мы планируем сэкономить 27 % потребляемого сжиженного газа за счет дополнительных 
инвестиций в тепловые насосы.
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2.033.754 
2.405.801 

3.477.320 

2022 Lng Tüketim (Kwh) 2023 Lng Tüketim (Kwh) 2024 Lng Tüketim (Kwh)

Сравнение Потребления Сжиженного Газа по Годам (кВтч)

11,57 13,09
15,05

2022 Lng Tüketim (Kwh) 2023 Lng Tüketim (Kwh) 2024 Lng Tüketim (Kwh)

Сравнение Потребления Сжиженного Газа по Годам (Чел - кВт)

Расход Сжиженного Газа 2022 (кВч) Расход Сжиженного Газа 2023 (кВч) Расход Сжиженного Газа 2024 (кВч)

Расход Сжиженного Газа 2024 (кВч)Расход Сжиженного Газа 2023 (кВч)Расход Сжиженного Газа 2022 (кВч)



УПРАВЛЕНИЕ 
ЭНЕРГОРЕСУРСАМИ

ДАННЫЕ О РАСХОДЕ ДИЗЕЛЬНОГО ТОПЛИВА AKRA KEMER

Генераторы не используются, за исключением случаев отключения электроэнергии. В 
2023 г. потребление дизельного топлива было выше, чем в 2022 г., из-за того, что мы 
были открыты 10 месяцев и в этот период происходили перебои с электричеством. В 
2024 г. потребление дизельного топлива было ниже из-за меньшего количества 
перебоев.

4.093,54

7.752,01 

3.700,00 

2022 Mazot tüketim miktarı (litre) 2023 Mazot tüketim miktarı (litre) 2024 Mazot tüketim miktarı (litre)

Сравнение Потребления Дизельного Топлива по Годам (Л)
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Расход Дизельного топлива 2022 (л) Расход Дизельного топлива 2023 (л) Расход Дизельного топлива 2024 (л)



УПРАВЛЕНИЕ 
ВОДНЫМИ 
РЕСУРСАМИ

УПРАВЛЕНИЕ ВОДНЫМИ РЕСУРСАМИ

Вода - самый ценный ресурс нашей жизни, и компания Akra Hotels ответственно подходит к 

обеспечению эффективного использования воды. 

Мы используем водосберегающее оборудование, чтобы снизить общее потребление воды без 

ущерба для здоровья, гигиены и удовлетворенности гостей; мы размещаем «Экологические 

Карты» по экономии воды в номерах и обучаем наших сотрудников этому вопросу.

С помощью приложения «Экологическая карта Akra» при проживании более 2 ночей наши гости 

вносят свой вклад в устойчивое развитие, отказываясь от ежедневной уборки номера и не 

требуя смены белья, а также получают купоны на скидку, которые можно использовать в кафе 

Başka Ol Akra Kemer.

www.akrahotels.com
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УПРАВЛЕНИЕ 
ВОДНЫМИ 
РЕСУРСАМИ

Меры, Принимаемые для Устойчивого Водопользования:

Для экономии воды в нашем отеле постоянно контролируются и внедряются 
следующие методы:
•Использование Аэратора: Смесители во всех номерах и общественных местах 
оснащены аэраторами, которые ограничивают поток воды. Таким образом, расход воды 
снижается, а аэраторы регулярно проверяются и при необходимости обновляются.
•Краны с Низкой Скоростью Потока: Краны для умывальников во всех номерах и 
местах общего пользования настроены на ограничение расхода воды до 5 литров, а 
душевые лейки - до 10 литров. Эта практика контролируется регулярными 
измерениями и немедленно корректируется при обнаружении высокого расхода.
•Экономные Туалетные Системы: В туалетах для гостей используются 
водосберегающие системы двойного смыва или смыва с низким расходом воды. 
Благодаря этим системам расход воды не превышает 6 литров на каждое 
использование. Кроме того, в туалетах есть наклейки-напоминания, подчеркивающие 
важность экономии воды.
•Писсуары и Смесители с Фотоэлементами: В туалетах в общественных местах 
используются писсуары с фотоэлементами, которые обеспечивают использование воды 
только в случае необходимости. В раковинах для мытья рук на кухнях для экономии 
воды предпочитают использовать краны с фотоэлементами.

www.akrahotels.com



УПРАВЛЕНИЕ 
ВОДНЫМИ 
РЕСУРСАМИ

Меры, Принимаемые для Устойчивого Водопользования:

• Полив Сада: Капельное орошение и системы дождевания используются в процессе 
полива наших садов, чтобы предотвратить нерациональное использование воды. Эти 
системы обеспечивают эффективное использование воды, направляя необходимую 
растениям воду непосредственно к корням.

• Смена Полотенец и Постельного Белья: Полотенца и постельное белье в номерах 
меняются по просьбе наших гостей. Наши гости информируются об этом, и изменения 
производятся в соответствии с запросами, а если запроса нет, то смена производится 
раз в два дня.

• Обучение и Информированность: Все наши сотрудники проходят обучение по 
вопросам экономии воды. Таким образом, в нашем отеле формируется культура, в 
которой каждый несет ответственность за эффективное использование водных 
ресурсов. Кроме того, мы поощряем наших гостей к экономии воды в номерах с 
помощью Экологической Карты и Карты дружелюбного отношения к окружающей 
среде.

Заключение,
Вода - не безграничный ресурс, и мы эффективно используем это понимание во всех 
процессах в нашем отеле. Не ставя под угрозу комфорт и удобство наших гостей, мы 
постоянно совершенствуем наши методы для более эффективного и рационального 
использования воды. Мы защищаем окружающую среду и продолжаем прилагать усилия, 
чтобы оставить чистый мир для нашего будущего.www.akrahotels.com



УПРАВЛЕНИЕ 
ВОДНЫМИ 
РЕСУРСАМИ

ДАННЫЕ О ПОТРЕБЛЕНИИ ВОДЫ В AKRA KEMER

• В 2023 г. потребление воды увеличилось по сравнению с 2022 г. из-за того, что мы работали на протяжении 
10 месяцев. В связи с тем, что наши бассейны были открыты зимой, операции по обратной промывке 
продолжались. Это увеличило потребление воды на душу населения по сравнению с предыдущим годом.

• В 2024 г. потребление воды увеличилось по сравнению с предыдущим годом из-за того, что мы работали 12 
месяцев. Переход на использование диспенсеров в ресторанах отеля, общих зонах и зонах для сотрудников 
также является одной из причин увеличения потребления воды. Учитывая потребление на душу населения, 
удалось добиться экономии по сравнению с 2023 г.

• В 2025 г. мы намерены сэкономить 5 000 м³ воды в год за счет установки системы очистки сточных вод для 
бассейна.
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2022 Su Tüketimi (m³) 2023 Su Tüketimi (m³) 2024 Su Tüketimi (m³)

Сравнение Водопотребления по Годам (м³)

Расход Воды 2023 (м²)
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Сравнение Водопотребления по Годам (Чел.-м³)

Расход Воды 2022 (м²) Расход Воды 2023 (м²) Расход Воды 2024 (м²)

Расход Воды 2022 (м²) Расход Воды 2024 (м²)



УПРАВЛЕНИЕ 
ПОСТАВКАМИ

Наш Подход к Выбору Местных и Ответственных Поставщиков

BHM Grup придерживается принципа устойчивой цепочки поставок при предоставлении услуг и 
товаров для наших предприятий и брендов. В этом контексте мы отдаем предпочтение закупкам 
сырья и других товаров и услуг у местных производителей, женщин-предпринимателей и местных 
организаций. Благодаря такому подходу мы поддерживаем региональное развитие и 
способствуем укреплению местной экономики. Благодаря тесному сотрудничеству с местными 
партнерами мы повышаем занятость в регионе и создаем новые направления бизнеса. В 
соответствии с нашей политикой устойчивых закупок мы регулярно отслеживаем показатели 
закупок на местном и экологическом рынках и разрабатываем стратегии по их увеличению. Таким 
образом, мы способствуем достижению как социальных, так и экологических целей.

В 2024 г. 109 из 138 поставщиков, включенных в наш список одобренных поставщиков, были 
анталийскими компаниями. Иными словами, доля местных поставщиков составила 79 %. 

www.akrahotels.com



УПРАВЛЕНИЕ 
ПОСТАВКАМИ

AKRA KEMER, НЕ ПОКУПАЕТ ИСЧЕЗАЮЩИЕ ВИДЫ!

Сохранение исчезающих видов 
обеспечивает здоровье не только этих 
видов, но и целых экосистем. Поэтому 
каждая мера, принятая для защиты этих 
видов, внесет значительный вклад в 
охрану мирового природного 
наследия.Поскольку мы знаем, что 
осведомленность в этом вопросе очень 
важна, мы разместили QR в наших 
рабочих зонах.

www.akrahotels.com



УПРАВЛЕНИЕ 
ПОСТАВКАМИ

МЫ ПРОДВИГАЕМ ПРОДУКЦИЮ С ГЕОГРАФИЧЕСКОЙ МАРКИРОВКОЙ

Регистрация географических указаний имеет 
большое значение с точки зрения защиты 
местных продуктов, повышения 
осведомленности общества и передачи их 
будущим поколениям, и в то же время 
становится еще более экономически ценным 
продуктом. В Анталии насчитывается 43 
продукта с географической маркировкой. 
Осознавая эту важность, Akra включает эти 
продукты в меню своей кухни и рекламирует их 
нашим гостям. Анталийский Пияз и Анталийский 
Кабачковый Десерт - самые распространенные 
продукты с географическим указанием, которые 
мы представляем и с удовольствием используем 
как в наших ресторанах для гостей, так и для 
сотрудников. 

www.akrahotels.com



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

Мы, как гостиничный бизнес, работающий на глобальной арене, понимаем, что можем

охватить людей всех национальностей, показать им пример и сделать их партнерами в нашей

деятельности.

Некоторые из животных, обитающих в саду нашего отеля и в нашем регионе,

Кемер является одним из мест гнездования черепах Каретта-Каретта. 

С 1 мая по 1 октября - сезон размножения морских черепах, 

пожалуйста, помогите нам защитить их;

➢ Зоны, обозначенные на пляже предупреждающими знаками, 

являются местами гнездования морских черепах. В случае 

наличия предупреждающего знака, пожалуйста, проявите 

максимальную деликатность при использовании этой части пляжа. 

Не проносите шезлонги в зону гнездования, не копайте песок. Не 

бросайте пластиковые бутылки и пакеты на пляже, не оставляйте 

вещи на ночь. Не тревожьте гнездящихся морских черепах, не 

подбирайте детенышей морских черепах. В таких случаях 

сообщите в компетентным работникам. 

➢ Не зажигайте огни и костры на пляже в ночное время.

➢ Используйте водные мотоциклы и скоростные катера медленно в 

зоне, близкой к пляжу. Помните, что взрослые морские черепахи 

могут передвигаться с максимальной скоростью 20 км.

МОРСКИЕ ЧЕРЕПАХИ 

(КАРЕТТА-КАРЕТТА)

www.akrahotels.com



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

Дельфины: Умные Пловцы Природы
Дельфины считаются одними из самых умных и социальных представителей 
животного мира, и если вам повезет, вы сможете увидеть их на наших 
пляжах. В наших морях часто встречаются три вида дельфинов: Дельфин -
белобочка (Delphinus delphis), Бутылконосый дельфин (Tursiops truncatus) и 
Топорный дельфин (Phocoena phocoena).
В частности, Дельфин Белобочка (Delphinus delphis) - один из самых 
исчезающих видов в Средиземноморье. Защита этих уникальных животных 
имеет огромное значение для здоровья нашей морской экосистемы. Давайте 
вместе защитим будущее этих великолепных существ, уважая их 
естественную среду обитания.

ДЕЛЬФИН

СРЕДИЗЕМНОМОРСКИЙ 

ТЮЛЕНЬ

www.akrahotels.com

Средиземноморский Тюлень (Monachus monachus): Уникальное 
морское млекопитающее, находящееся под угрозой 
исчезновения
Средиземноморский тюлень - крупное морское млекопитающее, 
принадлежащее к семейству Ластоногих (Phocidae). Он обитает только в 
восточной части Средиземного моря и на восточном побережье 
Атлантического океана. Один из самых редких и малочисленных видов 
среди всех ластоногих, это уникальное создание предпочитает 
прибрежные пещеры и естественные норы для укрытия и размножения. 
Средиземноморский тюлень, привлекающий внимание своими 
размерами, может достигать 2-3 метров в длину и 200-300 кг в весе. 
Однако, к сожалению, этот необычный вид находится под угрозой 
исчезновения, и для его защиты необходимы серьезные усилия.



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

Белохвостая Трясогузка (Motacilla alba): Элегантный гость Европы, 
Азии и Африки
Белохвостая трясогузка - изящная птица, которая обычно встречается 
в различных частях Европы и Азии, а также в северных районах 
Африки. Несмотря на то, что этот вид является местным жителем, 
миграция в Африку также наблюдается. Эта птица предпочитает жить 
на открытых ландшафтах, вокруг небольших поселений и у кромки 
воды. Белохвостую трясогузку длиной около 18 см, стройную и 
изящную, легко узнать по черно-белой голове, черной груди, серой 
спине и характерному длинному хвосту. Хвост черный, но внешние 
пряди белые.Обычно они строят свои гнезда в трещинах каменных 
стен или естественных углублениях, создавая безопасные и скрытые 
места.

БЕЛОХВОСТАЯ ТРЯСОГУЗКА

Самый Распространенный из Соловьев: Зарянка
Самый распространенный вид соловьев в нашей стране -
зарянка, известная своим элегантным голосом. Эта птица, 
которую часто можно увидеть в парках и садах, особенно в 
городах в зимние месяцы, мигрирует в леса для размножения в 
летний сезон.
Спина у малиновки коричневая, но самая яркая ее особенность -
полностью красная мордочка и грудь. Малиновка поражает 
всех, кто наслаждается природой, своей визуальной 
привлекательностью и мелодичной песней.

ЗАРЯНКА

www.akrahotels.com



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

БЮЛЬБЮЛЬ

ЧЕРНЫЙ ДРОЗД

www.akrahotels.com

Бюльбюль: Южное Происхождение, Милый и 
Одомашненный
Арабский бюльбюль, один из южных видов, обитающих в 
нашей стране, обладает легко узнаваемыми чертами. Он 
привлекает внимание окружающих своими темными 
перьями, желтым подхвостьем и удивительным голосом.
Чрезвычайно активная, милая и дружелюбная, эта птица -
один из немногих видов, которые хорошо подходят для 
одомашнивания. Благодаря своему веселому характеру 
арабский бюльбюль образует прочную связь с людьми как в 
дикой природе, так и в домашних условиях.

Черный Дрозд: один из самых распространенных певчих птиц в 
Европе и Турции
Черный Дрозд - один из самых распространенных певчих птиц в 
Европе и Турции. Тело самца черного дрозда черное, а клюв 
переливается желто-оранжевыми тонами. Самка черного дрозда 
выделяется темно-коричневыми перьями более загадочного 
оттенка.
В период размножения почетные позывы самцов сразу же 
узнаются среди других птиц, находящихся поблизости. Деревья и 
кустарники - их излюбленные места для гнездования, таким 
образом они создают для себя безопасную среду в природе.



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

ЕЖ
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Ежи (Erinaceus): Ночные и Насекомоядные Млекопитающие
Ежи - ночные и насекомоядные млекопитающие семейства 
Ежовые (Erinaceidae). Их средняя длина составляет около 30 
см, а вес колеблется в пределах 500-1200 гр., в зависимости 
от пола, возраста и факторов окружающей среды. Их тело 
покрыто острыми сероватыми шипами длиной 2-2,5 см. 
Когда они чувствуют угрозу или гнев, они скручивают свое 
тело в клубок, защищаясь таким образом.
Ежики предпочитают жить в кустарниках, парках, садах и 
лесах. Они укрываются в безопасных местах, таких как 
туннели в земле или норы в скалах. Они любят влажную 
среду и поэтому остаются активными в течение всего года в 
разных местах, особенно в теплом климате, как, например, в 
Анталии.
Ежики, которых можно встретить почти в каждом уголке 
Турции, впадают в спячку, когда температура опускается 
ниже 4 °C. Средняя продолжительность их жизни составляет 
18 лет, но условия жизни и факторы окружающей среды 
могут повлиять на этот срок.



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

НАШИ ДРУЗЬЯ-ЖИВОТНЫЕ, КОТОРЫЕ ВЫБРАЛИ НАШ ОТЕЛЬ В

КАЧЕСТВЕ ДОМА
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Уважение и Забота о Наших Друзьях-Животных
Akra Kemer не забывает о своих друзьях-животных, которые 
сделали наш отель своим домом. Мы стерилизуем кошек, 
живущих в нашем отеле, проводим все медицинские 
осмотры и регулярно делаем им прививки. Мы также 
пристраиваем за котятами наших кошек, родивших в 
безопасных домах, обеспечивая им наилучшие условия 
жизни. Таким образом, мы выполняем свою 
ответственность перед нашими друзьями-животными и 
способствуем их здоровой и счастливой жизни

Специальные Зоны Размещения для Наших Пернатых 
Друзей
Мы построили специальные деревянные скворечники 
для наших пернатых друзей, которые принимают наши 
отели в качестве своего дома. Создание среды в 
гармонии с естественной жизнью - это показатель того, 
что мы придаем большое значение нашим пернатым 
друзьям.



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ГОСТИ НАШЕГО ОТЕЛЯ; ДОМАШНИЕ ЛАСТОЧКИ

(DELICHON URBICA)
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Остановившись в нашем отеле, вы сможете увидеть 
домашних ласточек, которые прилетают из дальних 
стран и строят здесь свои гнезда. Каждый год эти птицы 
преодолевают около 12 000 километров от Южной 
Африки до Турции, проводят здесь летние месяцы и 
выводят птенцов. Каждый год ласточки возвращаются в 
одно и то же место и начинают строить свои гнезда в 
нашем отеле в начале марта.
Ласточки считаются одним из элементов равновесия в 
природе. Уильям Шекспир и Мольер описывали 
ласточек так: «Где есть ласточки, там чистый воздух». 
Действительно, ласточки являются индикатором 
здоровой окружающей среды и естественным 
сертификатом качества воздуха. Они также помогают 
нам сократить использование химикатов, охотясь на 
насекомых и мух в нашей среде, тем самым защищая 
природу и способствуя балансу экосистемы.



ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ГОСТИ НАШЕГО ОТЕЛЯ; ДОМАШНИЕ ЛАСТОЧКИ

(DELICHON URBICA)

Единственный вред от ласточек - неприятный вид

экскрементов под гнездом. Только по этой причине, к

сожалению, гнезда ласточек уничтожают как путем их

разрушения, так и распылением аммиака, когда в них

находятся птенцы.

Мы не должны трогать гнезда ласточек. Иначе они

больше не будут его использовать. Когда они начинают

использовать гнездо, мы не должны к ним приближаться.

Защищая гнезда ласточек в нашем отеле, мы проявляем

необходимое уважение к их жизненному циклу.
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ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

ЭНДЕМИЧНЫЕ И ЖИВОПИСНЫЕ РАСТЕНИЯ

Ликвидамбр
Ликвидамбр - очень редкие и особенные растения, которые 
живут 200-300 лет и могут вырастать до 25 метров в высоту. 
Это дерево, из которого производят ценные продукты, 
используемые в фармакологии и парфюмерии, является 
эндемиком и произрастает только в определенных регионах. 
Мы очень гордимся тем, что это особенное дерево растет в 
Секретном саду нашего отеля. Для сохранения и устойчивого 
поддержания ликвидамбра наш главный садовник 
спроектировал наш Секретный сад, руководствуясь принципом 
сохранения природного наследия.
Кемерская Орхидея (Ophrys climacis)
Орхидея Кемера - это редкий вид орхидей, который растет 
только в регионе Кемер и используется для производства 
салепа. Однако этот вид находится под угрозой исчезновения, 
поэтому запрещено вывозить орхидею Кемера за пределы 
страны. Эта орхидея имеет огромное значение для сохранения 
биоразнообразия региона, и мы вносим свой вклад в 
поддержание природного баланса, защищая этот уникальный 
цветок.
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ЕСТЕСТВЕННАЯ 
ЖИЗНЬ

ЭНДЕМИЧНЫЕ И ЖИВОПИСНЫЕ РАСТЕНИЯ

Шафран Олимпос (Crocus wattiorum)
Шафран Олимпос - это исчезающее растение, встречающееся 
только в регионе Кемер. Шафран используется как ценный 
ресурс как на кухне, так и в традиционной медицине. Защита 
этого особого растения не только сохраняет экологическое 
богатство Кемера, но и способствует важному шагу для 
будущего региона.
Плодовые Деревья
В нашем отеле растут хурма, лимонные, персиковые и 
гранатовые деревья, плоды которых придают естественную 
красоту и радуют наших гостей свежими, полезными вкусами. 
Эти фруктовые деревья в естественной среде обитания 
украшают наш отель, и укрепляют нашу приверженность к 
защите окружающей среды.
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

Наш отель расположен в месте, полном уникальной природной 
красоты, исторического наследия и богатых культурных ценностей. 
Нашим гостям предоставляется подробная информация о 
туристических и археологических объектах, местных традициях и 
особенностях региона. Наши гости могут принять участие в 
ознакомительных турах по ближайшим окрестностям и получить 
незабываемые воспоминания от спортивных и культурных 
мероприятий, переплетающихся с природой. Кроме того, учитывая 
удобство транспортировки, все подробности о важных моментах и 
мероприятиях, которые можно провести в регионе, тщательно 
доводятся до сведения наших гостей и сотрудников через наш веб-
сайт, отдел по работе с гостями и наши информационные каналы.

НАШИ ПРИРОДНЫЕ, КУЛЬТУРНЫЕ И ИСТОРИЧЕСКИЕ 
ЦЕННОСТИ
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

Начинаясь у подножия Таврских гор и встречаясь с глубоким синим 
морем, Кемер - это чудо природы, расположенное всего в 40 км от 
Анталии. Предлагая своим гостям уникальные впечатления в любое 
время года, этот регион ослепляет своим чистым морем, пышными 
лесами и исторической фактурой. В Кемере, где море, лес и горы 
сочетаются в идеальной гармонии, есть редкие красоты, где сосны 
создают естественные тени на пляжах, а морские волны доходят до 
сосен. Здесь вы можете найти все оттенки природы и покоя.

УГОЛОК РАЯ: КЕМЕР
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

АНТИЧНЫЙ ГОРОД ФАСЕЛИС

В Фаселисе, основанном родосцами, есть три
гавани: Северная гавань, Боевая или
Защищенная гавань и Солнечная гавань. В
центре города проходит великолепная улица
шириной 20-24 метра, на южном конце которой
находятся Водные ворота Адриана. По обеим
сторонам улицы расположены набережные и
магазины. Рядом с ними находятся
общественные здания, такие как Бани, Агора и
Театр. 

В этом районе национального парка открыты
места для пикников. Добраться до этого
региона можно по суше и по морю. Вы также
можете посетить Фаселис и другие древние
места на побережье, отправившись на яхт-тур.
Благодаря безгалечному пляжу здесь находится
один из самых красивых пляжей Анталии.

Расстояние до древнего города Фаселис
составляет 15 км.
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

АНТИЧНЫЙ ГОРОД ОЛИМПОС

Олимпос, важный древний портовый город, 
основанный в эпоху эллинизма, встретит вас своей 
уникальной и естественной природой. По дороге к 
пляжу у вас будет возможность посетить римские и 
византийские руины города Олимпос среди лавровых 
деревьев и сделать множество фотографий. Помимо 
исторического и природного очарования, побережье 
Олимпоса - один из редких пляжей Средиземноморья, 
где откладывают яйца находящиеся под угрозой 
исчезновения черепахи каретта-каретта. 

Расстояние от отеля до древнего города Олимпос
составляет 7,2 км.

ЧИРАЛЫ

Чиралы расположен между побережьем Олимпоса и
горой Янарташ. Чиралы назван в честь олимпосских
янарташей. Здесь постоянно горит огонь от природного
газа. Благодаря этой особенности Чиралы дарит гостям
незабываемые впечатления. 

Экскурсии на яхте, которые вы совершите в Чиралы,
останутся в вашей памяти как одно из незабываемых
воспоминаний. Туры организуются в бухты, где
простирается глубокое синее море. Вы можете
наслаждаться прогулкой на море и солнцем, а можете
ловить рыбу со своей яхты. 

Расстояние от нашего отеля до Чиралы составляет 40,6
км.
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

ЯНАРТАШ

Янарташ, расположенный на высоте 230 м на холмах
Чиралы и Олимпос, известный как вечный огонь и
имеющий природный источник огня, является одним
из обязательных для посещения мест благодаря его
природной красоте.

Согласно легенде, трехголовое чудовище по имени
Химера, представляющее собой помесь льва, козла и
змеи, при дыхании выдыхает из пасти огонь.
Ликийский царь того времени посылает молодого
Беллофонта убить чудовище. Когда химера
бросается в атаку, Беллофонт вонзает в монстра свое
копье и закапывает его на семь этажей под землю.
Химера продолжает испускать огонь и по сей день.

Во время восхождения на Янарташ вы можете
передохнуть и полюбоваться прекрасным видом на
побережье и природу сверху. В Янарташе вас ждут
великолепные природные красоты и горящие камни.

Расстояние от нашего отеля до Янарташ составляет
42 км.
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

Гора Тахталы, расположенная в
Национальном парке Бейдаглары,
является самой высокой точкой региона
вблизи моря, ее высота составляет 2365
м.
До горы Тахталы, которая привлечет
ваше внимание в Кемере благодаря
слогану "Sea to Sky", можно добраться по
второй по длине канатной дороге в мире
и самой длинной в Европе - канатной
дороге Олимпос, которая около 10 минут.

Когда вы доберетесь до горы Тахталы,
вас ждут необыкновенные виды. Здесь
можно наблюдать за восходом солнца,
наслаждаться свежим воздухом в
сопровождении великолепных видов и
слушать - это одно из приятных занятий.

Канатная дорога Олимпос находится в 21
км от нашего отеля.

ГОРА ТАХТАЛЫ И КАНАТНАЯ ДОРОГА
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

КАНЬОН ГЁЙНЮК

Каньон Гёйнюк - великолепное место для любителей природных видов
спорта с его великолепной природой, деревьями, водопадами и
бассейнами. Вдоль дороги, ведущей к каньону Гёйнюк, есть природные
бассейны и пруды, в которых можно охладиться. В конце каньона
находится главный каньон, и здесь можно либо охладиться, искупавшись
в ледяной воде, либо подняться выше по каньону, пройдя по скалам и
посмотрев на водопады.
Входы в каньон оборудованы системой безопасности, а также здесь
организуются экскурсии. Прямо у входа в каньон расположены буфеты,
рестораны и различные заведения.
Расстояние от нашего отеля до каньона Гёйнюк составляет 12,4 км.

ПАРК АЙЫШЫГЫ «ЛУННЫЙ СВЕТ»

Расположенный в самой красивой бухте Кемера, с ее 100-летними
соснами и пальмами, 300-метровым мелкопесчаным пляжем и синим
морем, отмеченным Голубым флагом, экологически чистый парк
Айышыгы включает в себя множество объектов, предлагающих
различные услуги в сочетании с великолепной природой. Благодаря всем
этим особенностям парк Айышыгы является одним из первых примеров в
Турции. Благодаря великолепному пляжу, водным видам спорта,
бассейнам разных размеров, кафе, ресторанам, крытым и открытым
дискотекам, торговым центрам и природе, парк Айышыгы является
одновременно центром спокойствия и развлечений.
Расстояние от парк Айышыгы до нашего отеля составляет 3 км.
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НАШИ ПРИРОДНЫЕ, 
КУЛЬТУРНЫЕ И 
ИСТОРИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ

ПАРК ЙОРЮК

Фольклорный парк Йорюк - это объект, имеющий
специальный туристический сертификат 1982 г., а также
зарегистрированную торговую марку. Парк Йорюк
расположен на полуострове Кючюкбурун, который имеет
статус государственного леса и национального парка. В
этом районе он выполняет функции и концепцию
тематического парка и живого фольклорного музея под
открытым небом.

Посетители парка могут попробовать блюда и напитки,
дополняющие эту естественную и аутентичную среду, и
послушать традиционную и фольклорную музыку. В
продолжении площадки можно прогуляться по
панорамной дорожке в 25-летнем лесном массиве,
который украшен традиционными изделиями и
поддерживается естественной растительностью.
Расстояние от нашего отеля до фольклорного парка
Йорюк составляет 3,3 км.

ЧАСОВАЯ БАШНЯ КЕМЕРА

Построенная в 2006 г., Часовая башня Кемера, высота
которой составляет 35 м, позволит вам полюбоваться
вечерней панорамой Кемера, попивая чай.Расстояние от
нашего отеля до Часовой башни Кемера составляет 1,3
км.
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ПОДДЕРЖИМ 
НАШИ МУЗЕИ 
И ИСТОРИЮ

Артефакты, выставленные в Археологическом
музее Анталии, с большим трудом пытались
защитить от грабежей и войн.
Очень важно поддерживать наши музеи, чтобы
донести эти культурные богатства до будущих
поколений. Каждый вход в музей - это
поддержка.
Ваша поддержка жизненно важна также и для
того, чтобы мы могли поделиться нашими
историческими коллекциями со всем миром.
Посетите наш музей и дайте нам шанс донести

эту культуру до будущего.

ПОДДЕРЖИМ НАШИ МУЗЕИ И ИСТОРИЮ
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МУЗЕЙ АНТАЛЬИ

Музей Анталии, расположенный в
Коньяалты, был основан в 1922 г. для
защиты артефактов, спасенных от
разграбления оккупационными
войсками, пришедшими в регион после
Первой мировой войны.
В 1988 г. он был удостоен «Специальной
премии Совета Европы».

Расстояние от нашего отеля до музея
Антальи составляет 40 км.
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ОХРАНА 
КУЛЬТУРНОГО 
НАСЛЕДИЯ

ИНФОРМАЦИЯ, КОТОРАЯ МОЖЕТ ПОНАДОБИТЬСЯ ВО ВРЕМЯ ЭКСКУРСИЙ

МЕЧЕТИ
В Турции людям других регилий разрешено входить в мечети. Следует избегать посещения мечети в
пятницу, самый святой день в исламе.Перед входом в мечеть необходимо снять обувь и соблюдать
определенные правила в одежде. У женщин должны быть покрыты голова, плечи и ноги. Мужчины не
должны носить шорты выше колена.

СЪЕМКИ И ФОТОГРАФИИ
В общем, фотографировать можно где угодно. Если кто-то не хочет фотографироваться, это необходимо 
принять во внимание. Фотосъемка запрещена в полицейских участках и на военных объектах.

МУЗЕИ
Музеи могут быть закрыты в один из дней недели, поэтому мы рекомендуем вам проверять часы и дни,
когда музей, который вы хотите посетить, открыт.
С помощью «музейной карты» вы можете посетить множество музеев и археологических памятников
Турции без очередей и с различными ценовыми преимуществами.

ИСТОРИЧЕСКИЕ АРТЕФАКТЫ И ПРЕДМЕТЫ СТАРИНЫ
Турецкие предметы старины возрастом более 100 лет и всевозможные исторические артефакты 
запрещены к вывозу за границу. Соблюдение этого запрета тщательно контролируется, а наказания за 
него весьма суровы.
В случае возникновения чрезвычайных ситуаций за пределами отеля, пожалуйста, звоните в наш отель 
(+90) 242 814 31 00 или в туристическую полицию (+90) 212-527 45 03.

www.akrahotels.com



ПРОЕКТ "ГОЛУБАЯ КРЫШКА"

Мы собираем голубые колпачки для Ассоциации
Паралитиков Спинного Мозга Турции.

Akra Hotels собирая голубые колпачки, поддерживает
«Кампанию Пластиковых Колпачков», организованную
Ассоциацией паралитиков спинного мозга Турции (TOFD),
которая работает на национальном и международном
уровнях для решения медицинских, профессиональных,
экономических и социальных проблем всех людей с
ортопедическими заболеваниями, особенно паралитиков
спинного мозга. 

Мы поддерживаем Ассоциацию Паралитиков Спинного
Мозга Турции благодаря высокой волонтерской
активности наших сотрудников, создавая пункты сбора
крышек в различных зонах нашего отеля.

www.akrahotels.com

НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА



Мы продолжаем поддерживать Фонд TEMA - добровольную, сознательную, новаторскую, международную и 

авторитетную неправительственную организацию, которая работает на основе науки для защиты 

природных богатств, особенно почвы, с принципом устойчивой жизни, верит в социальный мир, идущий от 

земли, интегрируется с обществом, имеет право голоса в будущем страны и мира.

Начиная с 2024 г., мы передаем саженцы в дар OGEM от имени наших гостей в течение определенного 

количества проживаний. Выдавая гостям сертификат, мы даем понять, что они вносят свой вклад в защиту 

окружающей среды. В 2024 г. мы подарили 54 саженца от имени наших гостей.

Главная TEMA - наше будущее...

www.akrahotels.com

НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА



НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

Исходя из того, что музыка - это 
самый важный общий язык в мире, 
мы продолжаем быть спонсорами 
фестиваля Фаселис, цель которого -
объединить представителей разных 
культур и географических регионов в 
волшебной обстановке 2000-летнего 
древнего города Фаселис.

ПОДДЕРЖКА ФЕСТИВАЛЯ ФАСЕЛИС

www.akrahotels.com



НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

ПОЛИТИКА AKRA KEMER ПО СОЗДАНИЮ ОТЕЛЯ, ДРУЖЕЛЮБНОГО К 
ВЕЛОСИПЕДИСТАМ

Отель Akra Kemer, который с момента своего основания защищает ценности Анталии и Кемера
своей экологически чувствительной политикой, предпринимает шаги для создания более
пригодного для жизни мира. Akra Kemer предлагает услуги отеля, ориентированного на
велосипедистов, чтобы сохранить историческую и культурную структуру Анталии и передать ее
будущим поколениям в нетронутом виде, чтобы они могли исследовать ее на велосипеде. Отель
совершенствует свои услуги с учетом экологических требований, следя за инновациями и
технологиями в мире. В этом контексте компания пересматривает политику потребления и
обслуживания в связи с климатическим кризисом, который стал глобальной проблемой, и
предпринимает инициативы по сокращению своего углеродного следа.

На нашем сайте представлена информация о маршрутах и услугах для велосипедистов.

www.akrahotels.com



НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

В ЗДОРОВОЕ ЗАВТРА С AKRA GRAN FONDO...

Akra Gran Fondo, которая привносит новый взгляд на туризм и продвижение Анталии, 

имеет большое значение с точки зрения вклада в охрану окружающей среды, 

поскольку направлена на сокращение углеродного следа. Akra Gran Fondo, которая 

значительно сокращает использование транспортных средств, поощряя жителей 

Анталии ездить на велосипеде, приглашает любителей велосипедного спорта крутить 

педали во имя здорового образа жизни. 

www.akrahotels.com



НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

Tour Of Antalya Powered by AKRA был 
впервые организован 22-25 февраля 
2018 г. компаниями Argeus Events и Yedi 
İletişim при главном спонсорстве Akra 
Hotels и при поддержке Министерства 
Молодежи и Спорта Турции, 
администрации Анталии, столичного 
муниципалитета Анталии, Федерации 
Велоспорта Турции и Ассоциации 
Спортивных Писателей Турции.

Председатель совета директоров BHM 
Hotel Management Хайдар Барут 
заявил: «Будучи старейшей 
туристической группой в регионе, мы 
хотели оставить городу незабываемый 
подарок, поэтому TOUR OF ANTALYA и 
AKRA Gran Fondo, которые, как мы 
считаем, привнесут новый взгляд в 
туризм и продвижение Анталии, 
являются перспективными проектами 
как для нас, так и для города».

TOUR OF ANTALYA
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НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

Участвуя в 
мероприятиях, мы 
продолжаем вносить 
свой вклад в 
развитие местного 
региона и повышать 
осведомленность о 
нем.

НАШЕ СОТРУДНИЧЕСТВО С STK (НЕПРАВИТЕЛЬСТВЕННЫМИ 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ)

www.akrahotels.com



НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

В соответствии с нашей целью внести вклад в образовательное и 
культурное развитие общества, 17.09.2024 г. мы подарили 50 
экземпляров книги Ben Bir Türk Zabitiyim («Я - Турецкий Офицер») 
Дому культуры муниципалитета Кемера.Мы также подарили ее 
нашим сотрудникам на церемонии повышения в должности.

НАШИ РАБОТЫ В РАМКАХ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ КУЛЬТУРЫ

www.akrahotels.com



НАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ВКЛАД В 
РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА

Проект "Я Защищаю Будущее Туризма"

www.akrahotels.com

Отель Akra Kemer внес свой вклад в преобразование номеров Отеля 
Профессионального и Технического Лицея Туризма Кемера в 5-звездочные 
гостиничные номера под руководством администрации района Кемер в рамках 
проекта «Я Защищаю Будущее Туризма». Этот вклад в проект, целью которого является 
создание практики для студентов Анатолийской профессиональной школы туризма на 
территории школы и предоставление активного опыта на рабочем месте, 
диверсификация отраслевого сотрудничества в период летней и зимней практики, а 
также улучшение инфраструктуры отеля, стал примером воплощения в жизнь нашего 
обещания «Мы защищаем и улучшаем окружающую среду, в которой находимся».



СОЦИАЛЬНЫЙ ВКЛАД

BAŞKA OL

Книги • Кафе
Мы приглашаем вас открыть новые миры вместе с книгами в нашем кафе 
Başka Ol отеля Akra Kemer, которое открыто для всех посетителей.

www.akrahotels.com



СОЦИАЛЬНЫЙ 
ВКЛАД

ПОЖЕРТВОВАНИЯ

Каждый год мы делаем 
пожертвования различным 
ассоциациям как через наши 
мероприятия, так и от имени 
нашей компании.

www.akrahotels.com



СОЦИАЛЬНЫЙ 
ВКЛАД

ДЕТИ - НАШЕ БУДУЩЕЕ

В мини-клубе мы регулярно проводим мероприятия по охране окружающей среды, 
переработке и разделению отходов с нашими детьми, которые являются архитекторами 
будущего.

www.akrahotels.com



ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ 
МЕРОПРИЯТИЯ И 
УЧЕНИЯ

Экологические тренинги проводятся для наших сотрудников в соответствии с ежегодными
программами обучения. Тренинги включают такие темы, как снижение потребления природных
ресурсов, сокращение и правильная сортировка отходов, что делать с опасными отходами, защита
природы и т. д. 

Обучение проводится как внутри компании, так и за ее пределами. Благодаря тренингам,
периодически проводимым нашим специалистом по охране окружающей среды, все наши сотрудники
осведомлены об охране окружающей среды. Кроме того, целью повышения осведомленности
сотрудников, использующих химические вещества, является обеспечение стандартизации
потребления химических веществ путем проведения обучения по химическим веществам в
компаниях-поставщиках.

Проводятся работы, направленные на предотвращение повреждения тысяч деревьев на наших

объектах в случае пожара. В этом контексте,

➢ Для наших сотрудников проведен 

противопожарный инструктаж.

➢ Сформированы аварийные команды.

➢ Организованы пожарные учения.
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МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

Ресурс истощается, ценность увеличивается. Ресурс закладывается в бюджет, расходуется и заменяется. 
Актив, наоборот, ценится, развивается, оценивается и увеличивается.

Рассматривая человека как актив, мы стремимся подготовить и развить наиболее подходящую среду, 
которая позволит ему достичь максимального уровня своего потенциала, чтобы он продвигался по пути 
к достижению лучшего, чем он может быть...

Мы, BHM Grup, осознаем, что самый важный актив, который делает нас теми, кем мы являемся, - это 
наши сотрудники, и мы повышаем ценность для наших партнеров, руководствуясь принципом 
«Счастливый сотрудник - Счастливый Гость».

Такие вопросы, как социальные и дополнительные льготы, вознаграждение, обучение и управление 
карьерой, безопасность сотрудников, всегда являются нашими приоритетами.

ВО-ПЕРВЫХ, ПОЧЕМУ ИМЕННО ЧЕЛОВЕЧЕСКИЕ АКТИВЫ, А НЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ?

www.akrahotels.com



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

В 2024 г. 14 сотрудников получили повышение.

➢ Прием на Работу
Процедуры приема на работу в наших отелях осуществляются в рамках, установленных Дирекцией по 
Человеческим Ценностям компании. При приеме на работу применяется поэтапный процесс 
собеседования, в ходе которого проводится справедливая, недискриминационная, объективная и 
общая оценка способностей.

➢ Справедливые Условия Размещения и Справедливая Оплата Труда
Для конкретных должностей определены минимальные квалификационные требования. Это 
оказывает стимулирующее воздействие на руководство для справедливой расстановки, развития и 
планирования карьеры сотрудников при приеме на работу и требованиях к новым должностям. Наши 
сотрудники информируются о заработной плате, условиях труда, графике работы, сроках получения 
заработной платы до начала работы в компании.

➢ Образование и Управление Карьерой
Все наши сотрудники могут в равной степени воспользоваться правом на обучение. В дополнение к 
юридическим и профессиональным тренингам, необходимым в гостиничной индустрии, сотрудникам 
предоставляется возможность пройти обучение по многочисленным темам, таким как личностное 
развитие, информированность, осведомленность, создание менеджеров, обучение иностранным 
языкам, что, по нашему мнению, будет способствовать развитию во многих областях и улучшению их 
личного профиля и компетенций. Наша компания, которая имеет перспективу инвестировать в своих 
сотрудников, особенно в области образования, также придает значение приоритету продвижения 
внутри учреждения или внутри компании. 
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МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

➢ Права Трудящихся и Человека

Обеспечение абсолютной удовлетворенности сотрудников BHM Grup является приоритетным вопросом. С 
этой точки зрения, в обязанности руководства входит обеспечение рабочей среды, психологии, 
самомотивации, производительности, словом, всех удобств на рабочем месте, включая законные права 
сотрудника, в том числе и некоторые льготы, предоставляемые нашей компанией в качестве 
дополнительных льгот.

В сфере гостиничного бизнеса мы максимально соблюдаем баланс между мужчинами и женщинами в 
нашей рабочей среде. Исходя из принципа равной оплаты за равный труд, мы не допускаем неравенства в 
оплате труда наших сотрудников-женщин и сотрудников-мужчин.

www.akrahotels.com

Женщины 33%

Мужчины 67%



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

➢ Права Трудящихся и Человека

Дискриминация по национальному, расовому, языковому и т. п. признакам в наших отелях противоречит 
как принципам управления, так и принципам работы. За личными делами всех наших сотрудников 
Дирекция по Человеческим Ценностям следит с одинаковой тщательностью в соответствии с правовыми 
нормами и нашими корпоративными знаниями, и всем сотрудникам в отеле предоставляются равные 
возможности, независимо от их характеристик. 

Мы понимаем, что эффективность работы повышается в условиях, когда к работе, людям и обществу 
относятся с уважением. Мы считаем, что очень важно обеспечить разнообразие и равенство в 
организации. Поэтому мы поощряем культурное разнообразие и равные возможности.

www.akrahotels.com

УПРАВЛЕНЦЫ –
МУЖЧИНЫ 64%

УПРАВЛЕНЦЫ –
ЖЕНЩИНЫ 36%



КОМИССИЯ ПО УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПЕРСОНАЛА

Комиссия по Удовлетворенности Персонала - это однородное добровольное 
сообщество, состоящее из сотрудников, не относящихся к руководящему составу, 
которые представляют каждый отдел.

В Комиссии по Удовлетворенности 
Сотрудников члены комиссии представляют 
сотрудников. Отзывы сотрудников об 
условиях труда, предложения по улучшению 
качества работы и обслуживания, а также 
идеи мотивационных мероприятий 
собираются для представления высшему 
руководству. 

В 2024 г. от наших сотрудников поступило 63 
предложения.

МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

www.akrahotels.com



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

ПОДДЕРЖКА ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ

Мы предоставляем нашим сотрудникам поддержку в обучении на немецком, английском и 
русском языках на уровне от A1 до C2.

У нас есть онлайн-платформа, доступ к которой наши 
сотрудники могут получить в любое время в течение 
года. На этой платформе сотрудники могут принять 
участие в опросе об удовлетворенности сотрудников и 
поделиться своими отзывами, компаниями и 
предложениями с высшим руководством или отделом 
кадров.

www.akrahotels.com



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

Именинный торт дарят сотрудникам, у которых день 
рождения. За год 372 человека получили праздничные торты.

Наши сотрудники, у 

которых есть ребенок, 

получают в подарок 1 

большую золотую 

монету. Такой 

поддержкой 

воспользовались 5 

сотрудников.

Наши сотрудники, вступающие в брак, 

получают в подарок 1 большую 

золотую монету. Такой поддержкой 

воспользовались 8 сотрудников.

СОЦИАЛЬНЫЕ И ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ

www.akrahotels.com



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

СОЦИАЛЬНЫЕ И ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ

Право на аванс 

(2 раза в год)

Дополнительн
ая оплата на 

счет BES

Вознаграждения и 

социальная 

помощь

Поддержка 

проф. 

обучения

Поддержка в 

обучении

www.akrahotels.com



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

Награды за выслугу лет

Празднование Дня Матери Тренинг по развитию лидерских 
качеств

www.akrahotels.com Празднование 8 Марта



МЫ ЦЕНИМ СВОИХ 
СОТРУДНИКОВ

www.akrahotels.com Корпоративная вечеринка 2024 г.



НАШИ НАГРАДЫ И 
СЕРТИФИКАТЫ

www.akrahotels.com
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